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Erlauterungen zum Handbuch | Erlauterungen zum Handbuch

2 Erlauterungen zum Handbuch 2.2 Signalténe und Rufsignale der TK-Anlage

2.1 Verwendete Piktogramme 2.2.1 Tabelle der Signaltdne

0 1 2 3 4 5 6

Wichtige Hinweise und Zusatzinformationen Zeitachse (in sec.) | | | | | | |
| I | | | |

wahlbereit intern (T1) D_D_D [’_D_D

wahlbereit extern (T2) {

Sie legen den Hérer auf

Sie heben den Horer ab

Sie wéhlen eine Rufnummer Freizeichen intern (T3)

Sie geben den dargestellten Zifferncode ein wahlbereit H H H H
Sonderton (T4)

=
-~
<
())
) Sie fuhren ein Gespréch
4]5]6]

=K Verweis auf ein Kapitel/Absatz
s -
Bﬂﬂ Sie betatigen die Stern-, Rauten-, Riickfragetaste
Anklopfen (T6) D
J J positiver oder negativer Quittungston
s Konfigurationston (T7) D [l [l [l
j’ Wartemusik U U U

(MOH inaktiv) (T8)
Aktor Ruf (T9)
Sensor Signal (T10) [ H H j_

Aufschaltton (T11) H H H
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Istec 1008/6/3

2.2.2 Tabelle der Rufsignale

Zeitachse(in sec.) I T T I T T 1

Werkseinstellung C C C C

Rufsignal intern (S4)

Rufsignal extern (S1)

Turstelle ruft (S5) O_D D_D

Mdgliche Signaleinstellungen

saencrey (D ———————

( ) )
Sequenz 2 (S2)

Sequenz 3 (S3)

()

Sequenz 4 (S4)

Sequenz 5 (S5) D—D
—

Sequenz 6 (S6)

%

Sequenz 7 (S7)

Sequenz 8 (S8) D’G D‘D D’D

Sequenz 9 (S9)

™

Sequenz 10 (S10) [] [) [) {) () {) ()
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3 Istec 1008/6/3

3.1 Anmerkung

Vielen Dank, daR Sie sich fur die Softwareerweiterung der ISDN-
Telekommunikationsanlage Istec 1008/6/3 von TELDEV entschieden
haben. Mit dem Kauf dieses Software-Updates erhalten Sie ein
hochwertiges Produkt, das es lhnen ermdglicht, alle Vorteile der digitalen
Telekommunikation im Euro-ISDN Netz zu erschlieRen. Unsere Software
zeichnet sich besonders durch ihre zukunftsweisende Technik, wie
Unterstiitzung fur Least-Cost-Routing (LCR), Computer Integrierte
Telefonie (CIT) und detailierte Gesprachsauswertung aus.

Mit dieser Software stehen lhnen alle Vorteile des modernen ISDN-Netzes
wie digitale Ubertragungsqualitét, erhéhte Leitungsauslastung und
Integration komfortabler Dienste (wie z. B. Konferenzschaltung oder
Anklopfen) zur Verfiigung. Diese Bedienungsanleitung wird Sie mit dem
Leistungsumfang dieser Software vertraut machen. Wir empfehlen lhnen,
dieses Handbuch sorgfaltig zu lesen.

Die Istec 1008/6/3 besitzt die allgemeine Anschalterlaubnis und darf von
jedermann im Auslieferungszustand selbst installiert und in Betrieb
genommen werden.

=X Bitte beachten Sie hierzu die entsprechenden Kapitel mit der

Konfigurationsanleitungen.

Die TELDEV behélt sich jederzeit Anderungen der Software sowie des
Handbuches, auch ohne vorherige Ankiindigung, vor.
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3.2 Lieferumfang

Der Lieferumfang des Produktpaketes umfaft:
1 Software (Firmware) fir die TK-Anlage Istec 1008/6/3
1 Bedienungsanleitung

1 Diskette mit PC-Konfigurationsprogramm

_ Istec 1008/6/3 |

3.3 Schematische Darstellung

Die unten abgebildete schematische Darstellung zeigt die Belegung der
elektrischen Anschlisse der TK-Anlage.

Ao e

.

So-

Klingeltransformator (12V~/1A)

fur Protokollwahl

Endgerat 1 (Rufnr.21)

Endgerat 2 (Rufnr.22)

Endgerat 3 (Rufnr.23)
Endgerat4 (Rufnr.24)
Endgerat 5 (Rufnr.25)
Endgerat 6 (Rufnr.26)

Endgerat 7 (Rufnr.27)

Endgerat 8 (Rufnr.28)

PC- Schnittstelle (RS232)
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3.3.1 Signalisierung

Die TK-Anlage verfugt tiber eine Leuchtdiode (LED) die den aktuellen
Zustand der TK-Anlage signalisiert und die unterschiedlichen
Betriebszusténde der Anlage anzeigt.

¢ Blinkrythmus 0,8 Sekunden aus, 0,8 Sekunden an:
Die Anlage ist bereit, es werden keine Gesprache gefthrt

¢ Blinkrythmus 0,1 Sekunden aus, 0,1 Sekunden an:
Ein Gespréch zwischen zwei Teilnehmern besteht oder wird
aufgebaut. Diese Signalisierung erfolgt auch bei ankommenden
oder abgehenden Amtsgespréachen (extern).

« Eine bestandig leuchtende LED mit einer kurzen Unterbrechung
zeigt einen Schreibzyklus auf das interne nichtfliichtige EPROM an.
Damit werden Konfigurationsinformationen wie MSN, LCR-Tabellen
und Nebenstellen Konfiguration fur einen Netzausfall gesichert.

11

Was die TK-Anlage alles kann

4 Was die TK-Anlage alles kann

4.1 Aligemeine Merkmale

Ausbauvariante

Istec 1008/6/3

SO extern

Analoganschliisse intern

V.24 Schnittstelle

PC-Konfiguration

Wartemusik intern

Wartemusik extern
Tarfreisprecheinrichtung (TFE)
Apothekenfunktion (TFE)
Gebuhrenimpuls fir analoge Endgerate

12
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Was die TK-Anlage alles kann

4.2 Euro-ISDN Merkmale

Euro-ISDN-Mehrgeréte / oder Anlagenanschluf3
Parallelbetrieb am Mehrgerateanschlu

1 So-AnschluB extern

max. 8 a/b Anschliisse intern

Bis zu 5 Telefongespréache gleichzeitig (intern und extern)

Durchwahl zu allen Endgeraten

4.3 Besondere Merkmale

Mehrfachzuweisung von mehreren MSN's auf eine Nebenstelle.
Mehrfachzuweisung von einer MSN auf mehrere Nebenstelle.
Freie Vergabe von internen Rufnummern.

Teamruf, d.h. am ISDN-Mehrgeréteanschluf? kdnnen jeder MSN
Teams mit bis zu 8 Nebenstellen unabhangig vom Dienst
zugeordnet werden.

4 dienstspezifische Anrufvarianten (Telefonie, ISDN-
Datenubertragung, Telefax Gruppe 3).

Anrufweiterschaltung nach intern oder extern firr jedes Endgerat:
sofort, bei Besetzt, nach Z nnerhalb der Anlage.

Durchreichen der kompletten Rufnummer an externen Teilnehmer.
Gebuhrenimpuls fir analoge Teilnehmer.

Rufumleitung in der Vermittlungsstelle.

Rufumleitung nach extern bei freiem Teilnehmer.
Multiportfunktionalitat fir analoge (Kombi-) Gerate.

Unterscheidbare Rufsignalisierung intern/extern/Tirruf an analogen
Anschlussen mit 8 unterschiedlichen Signalisierungen.

Turruf an allen Nebenstellen méglich.
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Konfiguration der angehenden Rufnummer fir die Anzeige beim
gerufenen Teilnehmer.

Komfortable Konfiguration Gber Telefon oder PC-
Einrichtungsprogramm.

Alle Einstellungen (Anlagenparameter) auf3er Systemkonfiguration
sind am analogen Endgeréat durch Kennziffern vornehmbar.

Rickfragen nach extern und Gesprachsweitergabe an externen
Teilnehmer.

Makeln und Halten zwischen einem internen und einem externen
oder zwei internen Teilnehmern.

Spontanruf (Babyruf / Seniorenruf).
CTI-Software optional erhaltlich (Sekreteriatssoftware).

Zurucksetzen (Neustart) der Anlage vom Systemtelefon und durch
PC-Software.

Rickfrage, weiterleiten, weiterleiten besondere Art.
Gesprachsweitergabe an externen Teilnehmer.

Dreierkonferenz mit einem externen und zwei internen Teilnehmern
oder mehreren internen Teilnehmern.

Anklopfen konfigurierbar je Teilnehmer.

Heranholen von internen und externen Rufen.
Anrufbeantwortergespréach tibernehmen (Pick-Up).

1 Aktor (Schaltkontakt z. B. zum Offnen / SchlieRen per Telefon).
Tag- und Nachtschaltung der Nebenstellen mit Zeitsteuerung.

Automatische Ubernahme des Anlagendatums und der Uhrzeit aus
dem ISDN.

Ubermittlung oder Unterdriickung der Rufnummer von A-Teilnehmer
zu B-Teilnehmer.

Zentrale Summengebuhrenerfassung je Nebenstelle.
Speichern von Einheiten oder Wahrungsbetragen (je nach
Telefonsatz) pro Nebenstelle in Z&hlern der Anlage.

14




Was die TK-Anlage alles kann

Ausgabe kompletter Verbindungssatze (Datum, Uhrzeit,
Gesprachsdauer, Nebenstellennummern, Rufnummern, Einheiten
der Verbindung, Einheiten insgesamt) per PC, mit optionaler
Gebuhrensoftware (bei Freischaltung von LCR kostenlos).

Anruferlisten, Einzelgesprachsnachweise (optionale
Gebuhrensoftware).

6 Amtsberechtigungsvarianten je Nebenstelle konfigurierbar (voll,
ankommend, Ort, national, gesperrte und freie Rufnummern).

20 zentrale Kurzwabhiziele.
Externe Wartemusik.

Spontane Amtsholung fiir analoge Endgréte (vom Endgerat aus
wabhlbar).

Gebiihrenimpulse firr die analogen Endgeréte.
Turfreisprecheinrichtung 2-Draht.
Least Cost Routing Option.

Least Cost Routing-Funktion (incl. Routingtabelle fur 10
Verbindungsnetzbetreiber) mit Erzeugung von anlageninternem
Gebiihrenimpuls (Gebiihrenerzeugung vom Anwender
konfigurierbar).

Turrufverteilung zu allen internen Nebenstellen oder an ein externes
Ziel (Apothekerschaltung) in Verbindung mit der Nachtschaltung
moglich.

15
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5 Kurziibersicht der Programmierfunktionen

Die folgende Ubersicht zeigt samtliche zur Zeit verfiigbaren
Systemfunktionen bzw. Programmiercodes auf.

00 xxx
000
000
008
008
000\
(9] 1]5 N
000
0060
0060
0000
0008
0008
0000
00006

Programmierung der Kurzwahlnummern
Telefonruhe ausschalten

Telefonruhe einschalten

Anklopfen ausschalten

Anklopfen einschalten (nur analoge Gerate)
Signalisierung fiir TFE-Ruf (N = TFE Nummer)
Signalisierung fir Sensor-Signal (N = Sensor Nummer)
Gerat erhalt alle Anrufe fur die Hauptrufnummer
Spontane Amtsholung aktivieren

Spontane Amtsholung deaktivieren
Angeschlossenes Gerét ist ein Telefon
Angeschlossenes Gerét ist ein Fax
Angeschlossenes Gerét ist ein Modem
Angeschlossenes Gerét ist ein Anrufbeantworter

Angeschlossenes Gerét ist ein Anrufbeantworter mit
Pick-Up Funktion

Angeschlossenes Gerat ist ein Kombigerat

Zurucksetzen einer Nebenstellenkonfiguration in den
Grundzustand

9890 -ﬂ Gebuhrenimpuls fur die analogen Anschlisse 10

0000
0006
0006

bis 14 aktivieren
Rufumleitung permanent ausschalten
Rufumleitung bei besetzt ausschalten

Rufumleitung nach N Rufzeichen ausschalten

16
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Kurzibersicht der Programmierfunktionen

90 XXX Rufumleitung permanent auf die Rufnummer XXX
99 XXX Rufumleitung bei besetzt auf Rufnummer XXX

9 NN XXX Rufumleitung nach NN Rufzeichen auf die
Rufnummer XXX
gn XXX Spontanruf (Babyruf / Seniorenruf) programmieren

99 Spontanruf ausschalten

990 Funktion Nachtstelle ausschalten
990 Funktion Nachtstelle einschalten
Bna Funktion Nachtstelle zeitgesteuert ein
90 XX Rufnummer fir Nachtstelle festlegen
9 Loschen der externen Rufnummer (MSN)

g XXX Programmieren der externen Rufnummer (MSN)

17

Die nachfolgenden Funktionen kénnen nur von dem Systemtelefon
eingeleitet werden. Systemfunktionen werden generell mit der Stern -
Taste eingeleitet.

990 XX  Festlegen des Systemapparates
90 Systemmeldungen Protokollierung aus
9 Systemmeldungen Protokollierung ein

Qﬂaﬂ AnschluB 7 als Telefon konfigurieren
nannn Anschlul3 7 als TFE konfigurieren
9090 Aktor / Sensor ohne TFE nutzen

9999 XX Externe Rufnummer fiir TFE Signalisierung
(Apothekenfunktion) festlegen

99 Remote Konfiguration freigeben (erlauben)

QG Remote Konfiguration verbieten

990 AnlagenanschluRart auf Mehrgerate AnschluR festlegen
99 AnlagenanschluRart auf TK-Anlagen AnschluR festlegen
99 Léschen der Gebiihren und Gesprachsaufzeichnungen

9999 Neustart der TK-Anlage
BBQQB Zurlicksetzen der Anlage in den Grundzustand und

Anlagen Neustart

18
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Grundfunktionen

6 Grundfunktionen

6.1 Interne Gesprache

Mit der Istec 1008/6/3 konnen Sie eine interne Verbindung zwischen zwei
Sprechstellen aufbauen. Die internen Nebenstellen werden mit einer
zweistelligen Rufnummer angewahlt.

Sie wollen intern anrufen

-

PO Den Horer abheben; Sie horen den Signalton T1.

nn Die Rufnummer einer internen Nebenstelle wahlen.
Sie horen den Signalton T3.

())

) Gesprach fuhren

Sie erhalten einen internen Anruf

Loy ‘

[ ) ankommender Internruf; Rufsignal S4.

-

'Oy Horer abheben; Sie sind mit lhrem Gespréachspartner

verbunden

19

6.2 Amtsgesprache (Externgesprache)

Sie konnen abgehende Amtsgesprache aufbauen und fuhren, wenn Ihrer
Nebenstelle eine Amtsberechtigung zugewiesen wurde.

Sie wollen ein Amtsgespréch fuhren

())
)]

Den Horer abheben; Sie horen den Signalton T1
Amtskennziffera wabhlen; Sie horen den Signalton T2

Rufnummer des externen Teilnehmers wéhlen und Signalton

T3 abwarten. Sollte Signalton T5 erténen, ist der angewahlte
Teilnehmer besetzt und Sie missen es zu einem spéteren
Zeitpunkt noch mal versuchen.

Gesprach fuhren

Sie erhalten einen Anruf von einem externen Teilnehmer

Al
)

L) 6

L)

Ihr Telefon klingelt; Rufsignal S1
Nehmen Sie den Hérer ab

Fihren Sie das Gesprach

20
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6.3 externe / interne Rufe heranholen (Pick Up)

Sie kdnnen mit dieser Funktion ein Gesprach, das auf einer anderen
Nebenstelle signalisiert wird, auf Ihrem Apparat entgegennehmen.

N

<
<

@
G

eine Nebenstelle (nicht Ihre eigene) klingelt

Heben Sie lhr Telefon ab; Sie héren den Signalton T1

wahlen Sie die Nummer 8; das Gesprach wird nun auf
lhren Apparat umgeleitet (herangeholt).

fuhren Sie das Gespréch

21
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6.4 Ruckfrage

Sie konnen lhr Amtsgesprach unterbrechen, um telefonisch bei einem
internen Teilnehmer eine Auskunft einzuholen. Das Amtsgesprach wird bei
einer Ruckfrage von Ihrer TK-Anlage automatisch gehalten.

())
)]

Sie fuhren ein Amtsgesprach

Taste driicken; Sie horen den Signalton T1

Rufnummer des Internteilnehmers wahlen; Sie héren

den Signalton T3, wenn der Teilnehmer nicht besetzt ist
oder T5, sofern dieser besetzt ist.

Interngesprach fiihren

Taste driicken, um zu dem Amtsgesprach wieder
zurlickzukehren.

Wenn kein Interngesprach zustandekommt, weil 1. das gerufene

Endgerét besetzt ist oder 2. das gerufene Endgeréat zwar frei ist
aber der Horer nicht abgehoben wird, so betétigen Sie die R-
Taste nochmals, um zu Ihrem Amtsgesprach zuriickzukehren.

Die R-Taste funktioniert nur bei MFV-Wahl mit
Flashtastenfunktion.

22
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6.5 bestehendes Gesprach weiterleiten

mit Ankiindigung weiterleiten

Sie kénnen ein bestehendes Gespréach (Amts- oder Interngesprach) an
einen anderen internen Teilnehmer weiterleiten, wollen dieses jedoch
vorher demjenigen Teilnehmer ankundigen:

)

)]

K- @

ein Gesprach wird gefihrt

Taste drucken

Rufnummer des internen Teilnehmers wahlen und
Rufzeichen T3 abwarten

Interngesprach fiihren

Horer auflegen; somit ist das Gesprach ubergeben.

Wenn kein Interngespréch zustandekommt, weil 1. das

gerufene Endgerat besetzt ist oder 2. das gerufene Endgerat
zwar frei ist aber der Horer nicht abgehoben wird, so betétigen
Sie die R-Taste erneut, um Ihr Amtsgesprach wieder
aufzunehmen.

23
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Ohne Ankiindigung weiterleiten

Sie kdnnen ein bestehendes Gesprach (Amts- oder Interngespréch) auch
weiterverbinden, ohne dies vorher anzukiindigen. Hierzu legen Sie nach
der Wahl der Internrufnummer und Erhalt des Ruftones auf.

)
(\\ Gesprach fuhren

B R-Taste driicken; Sie horen den Signalton T1
ﬁ Rufnummer des Internteilnehmers wahlen und Signalton
T3 abwarten.

}
LOd
[ -] Harer auflegen

A Sie kénnen das Weiterverbinden ohne Ankiindigung auch

dazu benutzen, ein Gespréch an ein anderes Telefon zu
vermitteln, um dort mit einem z.B. externen Anrufer ungestort
sprechen zu kénnen (Einmannvermittlung).

24
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Grundfunktionen

6.6 Kurzwahl programmieren

Die ersten 10 Eintragungen des Kurzwahlspeichers kénnen durch das
Systemtelefon programmiert werden. Um das erste Kurzwahlziel zu
programmieren, gehen Sie wie folgt vor:

t

Heben Sie den Horer des Systemtelefons ab.

B0 O XX wmit der zweiten Null selektieren Sie die erste

12
Py
[O)

Speicherstelle der Kurzwahiziele. Mit der Zahl XX, die
bis zu 19 Ziffern enthalten kann, geben Sie das
Kurzwahlziel ein.

Horer auflegen. Die Rufnummer fiir das erste
Kurzwahlziel ist programmiert.

25

6.7 Kurzwahl nutzen

Die gespeicherten Kurzwahlziele kénnen Sie mit folgender
Tastenkombination auswéhlen:

-
O

[ -]
(7]0]1)

Heben Sie den Horer der betreffenden Nebenstelle ab.

Wabhlen Sie die Ziffer 7 oder die Rautentaste # und die
zweistellige Zahl der gespeicherten Kurzwahl. Der
dargestellte Zifferncode wiirde die TK-Anlage dazu
veranlassen, die erste gespeicherte Kurzwahl zu
wahlen.

Die Einstellung der Kurzwahleinleitung (7 oder #) wird
Gber die PC-Konfiguration im Menii Systemparameter
vorgenommen. In der Grundeinstellung ist die Ziffer 7 fur
die Einleitung der Kurzwahl vorgesehen.

Fiihren Sie Ihr Gespréach.

Hérer auflegen.

Um die oben aufgefiihrte Funktion nutzen zu kénnen, mussen
die Kurzwahlziele entweder tber die PC-Konfigurations-
software programmiert oder mittels des Systemtelefons
eingegeben worden sein.

26
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6.8 Konferenzschaltung

Wahrend eines Gespréches haben Sie die Mdglichkeit, ein weiteres
internes oder externes Gesprach aufzubauen und in eine Konferenz
einzubinden.

)
(» Sie fuhren ein Gespréach.

Ba Sie betatigen die Flash-Taste und danach die Taste 8.
@ Sie wahlen die interne oder externe Nummer des

Teilnehmers, den Sie mit in das schon bestehende
Gespréch einbinden wollen.

Ba Sie betéatigen die Flash-Taste und danach die Taste 9

Sie haben nun eine Dreierkonferenz eingeleitet.

A Um wahrend eines Gesprachs auf einen ankommenden Ruf

aufmerksam werden zu kénnen, ist es notwendig, das
Dienstmerkmal ,, Anklopfen “ fur diesen Apparat zu aktivieren.

27

Einstellen der Dienstmerkmale

7 Einstellen der Dienstmerkmale

7.1 Telefonruhe
Aktivieren der Telefonruhe

o
Horer des betreffenden Apparates abnehmen.

[ ]
ann Den dargestellten Zifferncode wahlen.
[

LOd
b Horer auflegen.

Deaktivieren der Telefonruhe

-
U Horer des betreffenden Apparates abheben.

[
Bnm Den dargestellten Zifferncode wahlen.
4

LOY
(-] Horer auflegen

A Wenn die Telefonruhe aktiviert ist, ist das entsprechende Telefon

nicht mehr zu erreichen. Ein Signalton vor dem Anlagenfreizeichen
macht Sie darauf aufmerksam, daR die Telefonruhe aktiv ist.

28
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7.2 Anklopferlaubnis 7.3 Rufumleitung

Aktivieren der Anklopferlau  bnis A L . . .
Wenn Sie eine neue Rufumleitungsart programmieren, wird generell

- die alte Rufumleitung tiberschrieben, d. h. wenn Sie z. B. eine
Y Horer des betreffenden Apparates abheben Rufumleitung nach 3 Rufzeichen programmiert haben und nun eine
Rufumleitung bei besetzt einschalten, wird Ihrer erste Einstellung
90 Den dargestellten Zifferncode wahlen verworfen und nur noch die neue Einstellung besitzt Gultigkeit. Eine
[ Ausnahme ist nur die Kombination von , Rufumleitung bei besetzt',
Q Hérer auflegen die durchaus mit,, Rufumleitung nach n Rufzeichen* kombiniert

Die Anklopferlaubnis ist nun aktiviert. Sie erhalten wahrend werden kann.

eines Gesprachs ein Tonsignal, da? einen externen Anruf
auf lhre Nummer signalisiert.
7.3.1 Rufumleitung in jedem Fall

Deaktivieren der Anklopferlaubnis Aktivieren der Rufumleitung

YO YOy
<& Horer des betreffenden Apparates abheben [ ] Horer des betreffenden Apparates abnehmen.
ana Den dargestellten Zifferncode wéhlen Ban XX. Den dargestellten Zifferncode wahlen und danach die
[l Rufnummer, auf die ein ankommendes Gespréach
‘ho“ Horer auflegen , umgeleitet werden soll.
LOy )
A [ Hérer auflegen
Die Anklopferlaubnis kann tber diese Funktion nur fir analoge
Endgeréte aktiviert / deaktiviert werden. Um die Anklopferlaubnis Es werden alle eingehenden Rufe auf die angegebene Rufnummer
bei digitalen Endgeréten zu aktivieren / deaktivieren, ziehen Sie umgeleitet (nur fir externe Anrufer, d. h. ein Ruf von einem anderen
bitte das Handbuch dieses Gerates zu Rate, da diese Funktion internen Apparat wird trotzdem zu lhnen durchgestellt).

direkt von dem jeweiligen ISDN-Telefon tibernommen wird.
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Deaktivieren der Rufumleitung

-

'Oy Horer des betreffenden Apparates abheben.
900 Den dargestellten Zifferncode wahlen.

- )

b Horer auflegen.

A Wird als erste Ziffer der Rufnummer, auf die umgeleitet werden soll,

eine Null eingegeben, erfolgt eine Rufumleitung auf einen externen
Anschluf? Uber die Telefonanlage. Wird statt der Null eine Neun
eingegeben, erfolgt eine Rufumleitung in der Vermittlungsstelle;
Voraussetzung hierfir ist, daR dieses Dienstmerkmal von lhrer
Telekomgesellschaft unterstiitzt wird bzw. aktiviert ist.

A Interne Anrufe werden nicht nach extern umgeleitet.
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7.3.2 Rufweiterleitung bei freiem Teilnehmer nach N-Rufzeichen

A Bei diesem Dienstmerkmal kénnen Sie die Anzahl der Rufzeichen
n, nach denen die Rufumleitung erfolgen soll, zwischen 1 und 30
wahlen. Beachten Sie bitte, daB fir n immer eine zweistellige Zahl
eingegeben werden muf3. Sie missen also, um z. B. nach 3
Rufzeichen umzuleiten, fir nn 03 eingeben. Bei digitalen
Apparaten gibt nn die Sekunden an, nach denen umgeleitet
werden soll. Der zuléssige Bereich liegt hier zwischen 5 und 30
Sekunden.

Aktivieren der Rufweiterleitung

-~
'Oy Horer des betreffenden Apparates abheben.

9 NN XX Wahlen Sie den dargestelliten Zifferncode, dann eine
Zahl zwischen 01 und 30 (NN) fiir die Anzahl der
Rufzeichen und dann die Rufnummer (XX), auf die
ein ankommendes Gesprach umgeleitet werden soll.

~ )

[ Horer auflegen
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Deaktivieren der Rufweiterleitung

o
(-] Hdrer abheben
90 Den dargestellten Zifferncode wahlen
- .
b Horer auflegen

A Wird als erste Ziffer der Rufnummer, auf die umgeleitet werden soll,

eine Null eingegeben, erfolgt eine Rufumleitung auf einen externen
Anschluf? Uber die Telefonanlage. Wird statt der Null eine Neun
eingegeben, erfolgt eine Rufumleitung in der Vermittlungsstelle;
Voraussetzung hierfur ist, das dieses Dienstmerkmal von lhrer
Telekomgesellschaft unterstiitzt wird bzw. aktiviert ist.

A Interne Anrufe werden nicht nach extern umgeleitet
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7.3.3 Rufumleitung bei besetztem Teilnehmer

Aktivieren der Rufumleitung

Loy )

'Oy Horer abheben

98 XX Wiéhlen Sie den dargestellten Zifferncode und danach
die Rufnummer, auf die der ankommende Ruf
umgeleitet werden soll.

POy )
[ Horer auflegen.

Deaktivieren der Rufumleitung

N
S Horer abheben

-]
908 Wabhlen Sie den dargestellten Zifferncode, um die

Rufumleitung bei besetztem Teilnehmer zu
deaktivieren.

4
LOy )
[ -] Horer auflegen.
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7.4 Spontanruf (Babyruf/Seniorenruf)
Aktivieren des Spontanrufes

Sie haben die Mdglichkeit, einen oder mehrere Teilnehmeranschliisse so
zu programmieren, dal zehn Sekunden nach dem Abheben des
Handapparates eines digitalen oder analogen Endgerétes, automatisch
eine von Ihnen eingegebene interne oder externe Rufnummer angewahit
wird. Zum Programmieren dieser Funktion gehen Sie wie folgt vor:

Lan )

'y Horer abheben

98 XX Wabhlen Sie den dargestellten Zifferncode und danach
die Rufnummer, die nach dem Abheben des

Handapparates automatisch gewahlt werden soll.
Oy ]
[ Horer auflegen.

Mit erneutem Abheben des Handapparates erfolgt nach 10 Sekunden die
Anwahl der von Ihnen programmierten Rufnummer.

Deaktivieren des Spontanrufes

-

'O Horer abheben

99 Wahlen Sie den dargestellten Zifferncode, um die
automatische Wahl zu deaktivieren.

< )

[ Horer auflegen.

A Die verschiedenen Rufumleitungsarten werden durch diese Funktion
fur die entsprechende Nebenstelle deaktiviert.

35

Konfiguration der TK-Anlage

8 Konfiguration der TK-Anlage

8.1 Auslieferungszustand (Grundkonfiguration)

« Der ISDN-Anschluf} 1 ist als externer TK-Anlagenanschluf
eingestellt.

» Die Rufnummer 21 ist als Systemtelefon eingestellt.
« Die Landeskennung ist Deutschland.

« Samtliche analogen Anschlisse sind auf den Endgeréatetyp Telefon
eingestellt.

« Samtliche Teilnehmer sind voll amtsberechtigt. Soweit eine
Turstation angeschlossen ist, erfolgt die Signalisierung auf den
ersten vier Anschlissen.

» Samtlich Rufweiterleitungen und Rufumschaltungen sind deaktiviert.
* Anklopfen bei den Teilnehmern ist ausgeschaltet.

« Die Amtsholung erfolgt entsprechend dem L&éndercode Deutschland
mit der Taste Null.

* Soweit Least-Cost-Routing (Option) installiert ist, erfolgt kein
routing.

« Die Gesprachsprotokolle werden, soweit vorhanden, nicht geléscht.
« Die Kurzwahltabelle enthélt keine Eintrége.

« Ziffer fur die Funktionseinleitung (Programmierung) ist die 9.

« Ziffer fur die Einleitung der Kurzwabhl ist die Ziffer 7.

« Heranholen eines internen oder externen Rufes erfolgt Giber die
Ziffer 8.

« Die Nachtstelle ist deaktiviert.

« Die Rufsequenz fur externe einkommende Rufe entspricht dem
Rufintervall der Telekom.

« Die erste interne Rufnummer ist die 21.
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8.2 Einstellen der Grundkonfiguration 8.3 Neustart der TK-Anlage
Soll die Anlage in den Auslieferungszustand versetzt werden, geschieht Soll die TK-Anlage im laufenden Betrieb zuriickgesetzt werden (Neustart),
dies folgendermaRen: geschieht dies wie folgt:
t
'Oy Den Horer des Systemtelefons abheben; Sie héren den ?
Signalton T1 [ ] Den Horer des Systemtelefons abheben; Sie horen den
Signalton T1
Das Zeichen wahlen und auf den Konfigurationston B Das Zeichen wahlen und auf den Konfigurationston
warten, danach warten, danach
BBQBB den dargestellten Zifferncode wéhlen 9999 den dargestellten Zifferncode wéhlen
4
[ Den Horer auflegen [ ) Den Horer auflegen
A Diese Funktion kann nur von dem Systemtelefon aus eingeleitet
werden
A Durch das Zuriicksetzen der TK-Anlage in den
Auslieferungszustand wird auch das Systemtelefon wieder auf A Sie sollten nur dann einen Neustart einleiten, wenn die TK-Anlage

die erste analoge interne Rufnummer umgestellt. Die TK-Anlage

fiihrt danach automatisch einen Neustart durch. gerade nicht benutzt wird, da durch diesen Vorgang samtliche

Verbindungen (Gespréache oder Datenubertragungen)
abgebrochen werden.
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8.4 Loschen der Gesprachsprotokolle

Wenn Sie die in der TK-Anlage vorhandenen Gespréchs- und
Gebuhrenprotokolle I6schen wollen, geschieht dies wie folgt:
1
FON Den Horer des Systemtelefons abheben; Sie horen den

Signalton T1

B 9 B den dargestellten Zifferncode wéhlen
4

LOy "
[ Den Hoérer auflegen
A Das Einleiten dieser Funktion ist nur vom Systemtelefon aus

moglich.
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8.5 Nachtstelle

A In der Grundeinstellung ist das Systemtelefon als Nachtstelle

festgelegt. Die Nachtschaltung gilt fir externe Rufe, so daB intern
weiter ohne Einschrankung telefoniert werden kann.

Aktivieren der Nachtstelle

L)

'Oy Horer abheben

90 Den dargestellten Zifferncode wahlen
Oy )

[ Horer auflegen

Alle externen Anrufe werden nun auf die Nebenstelle umgeleitet, die von
lhnen im Konfigurationsprogramm bestimmt wurde oder die Sie mittels
Telefon eingestellt haben.

Deaktivieren der Nachtstelle

Loy )

'O Horer abheben

90 Den dargestellten Zifferncode wahlen
< )

[ Horer auflegen
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Einschalten der Nachtstelle im zeitgesteuerten Modus

o
(-] Hdrer abheben
999 Den dargestellten Zifferncode wahlen
- .
b Horer auflegen

Diese Funktion kann nur dann benutzt werden, wenn zuvor lber das PC-
Konfigurationsprogramm der Zeitbereich, in dem die Nachtstelle aktiviert
bzw. deaktiviert werden soll, eingestellt wurde.

Rufnummer fir die Nachtstelle festlegen

N
'Oy Hdorer abheben

99 XX Denn dargestellten Zifferncode wahlen und die Nummer
XX einer internen Nebenstelle wéhlen; z. B. 16

< )

[ Horer auflegen

Mit dieser Funktion kdnnen Sie die Nebenstelle bestimmen, auf die alle
externen Anrufe umgeleitet werden.
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8.6 TK-AnlagenanschluRart festlegen

Um die TK-Anlage an einem NT zu benutzen, mussen Sie die Art Ihres
Netzanschlusses festlegen, dies ist entweder ein Mehrgerateanschluf3 oder
ein TK-Anlagenanschluf3.

Einen MehrgerateanschluB stellen Sie folgendermalfien ein:

-
'Oy Den Horer des Systemtelefons abheben; Sie héren den
Signalton T1
BBU den dargestellten Zifferncode wéhlen
3
LOJ
(-] Den Horer auflegen

Einen TK-AnlagenanschluB stellen Sie folgendermaf3en ein:

Oy
[ Den Horer des Systemtelefons abheben; Sie

hoéren den Signalton T1
99 den dargestellten Zifferncode wahlen
4

LOy "
[ Den Horer auflegen
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8.7 Festlegen des Systemapparates

Diese Funktion kann nur vom Sytemtelefon aus eingeleitet werden.
-
'Oy Den Horer des Sytemtelefons abheben.

90 XX Denn dargestellten Zifferncode wahlen und die Nummer
XX einer internen Nebenstelle wahlen; z. B. 16

LOy )
[ Den Horer der Nebenstelle auflegen

A Das Systemtelefon ist nun die von lhnen eingestellte
Nebenstelle.

43

8.8 Least-Cost-Routing (LCR) aktivieren/deaktivieren

Ist Ihre TK-Anlage mit Least-Cost-Routing ausgeriistet und ist diese Option
freigeschaltet, konnen Sie das LCR zu Diagnosezwecken oder bei
Stérungen aus- bzw. einschalten.

LCR aktivieren Sie uber das Systemtelefon wie folgt:

Oy
Den Horer des Sytemtelefons abheben

b
BB Den dargestellten Zifferncode wahlen
Oy )
[ Den Horer des Sytemtelefons auflegen
Das Least-Cost-Routing ist unter den oben genannten Voraussetzungen
aktiviert.

LCR deaktivieren Sie wie folgt:

Oy

(-] Den Horer des Sytemtelefons abheben
9 Den dargestellten Zifferncode wahlen
o
rOy Den Horer des Sytemtelefons auflegen

Bei ausgeschalteten LCR werden samtliche externen Verbindungen zu
lhrem Standard-Anbieter, z.B. Telekom, weitergeleitet (gewahlt).
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8.9 Nebenstellenprogrammierung erlauben/verbieten

Die Programmierung an den Nebenstellen erlauben Sie wie folgt:

o
(-] Den Horer des Sytemtelefons abheben
BQB Den dargestellten Zifferncode wahlen
Loy )
[ Den Horer des Sytemtelefons auflegen

An den Nebenstellen kénnen jetzt samtliche Konfigurationseinstellungen,
die in dem Kapitel Konfiguration der Teilnehmeranschliisse aufgefihrt sind,
vorgenommen werden.

Die Programmierung an den Nebenstellen verbieten Sie wie folgt:

-

'Oy Den Horer des Sytemtelefons abheben
BBB Den dargestellten Zifferncode wahlen
Oy )

[ Den Horer des Sytemtelefons auflegen
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Folgende Programmierungen/Einstellungen kénnen an allen Nebenstellen
nach dem Aufheben der Programmiererlaubnis nicht mehr vorgenommen
werden:

* Einstellen der Signalisierung fur TFE-Ruf

« Einstellen der Signalisierung fur Sensor-Signal

« Signalisierung fur Anrufe, die fur die Hauptrufnummer bestimmt sind
* Spontane Amtsholung aktivieren/deaktivieren

« Konfiguration des Endgeréatetyps

« Zuricksetzen einer Nebenstellenkonfiguration in den Grundzustand
» Konfiguration der Nachtstelle

« Konfiguration der externen Durchwahlnummer
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9 Konfiguration der Teilnehmeranschliisse

9.1 Programmierung der externen Rufnummer

Den Endgeréaten weisen Sie wie folgt eine externe Rufnummer zu:

-~
<

0 @ xx

4
PO
<

Den Horer der Nebenstelle abheben, fir die Sie die
externe Rufnummer programmieren wollen. Sie héren
den Signalton T1

Den dargestellten Zifferncode wahlen und danach die

externe Rufnummer (ohne fiihrende Null) wahlen, die
die Nebenstelle erhalten soll.

Den Horer der Nebenstelle auflegen

Loschen der externen Rufnummer einer Nebenstelle:

-~
<

0G

2
PO
<

Den Hoérer der Nebenstelle abheben; Sie héren den
Signalton T1
den dargestellten Zifferncode wéhlen

Den Horer der Nebenstelle auflegen

Diese Nebenstelle besitzt nun keine externe Rufnummer mehr !

a7

9.2 Endgerétetyp einstellen

Um sicherzustellen, daf? die Engerate, die Sie an den entsprechenden
analogen bzw. digitalen Anschliissen angeschlossen haben, fur externe
Anrufe erreichbar sind bzw. fur abgehende Verbindungen die richtige
Diensterkennung im ISDN-Netz tbertragen wird, muR3 der Geréatetyp der
TK-Anlage mitgeteilt werden. Dies geschieht wie folgt:

t

000

-

Den Horer des Telefons abheben; Sie héren den
Signalton T1

den dargestellten Zifferncode wéhlen sowie eine
Kennziffer T fur den angeschlossenen Gerétetyp:

1 =Telefon
2 =Fax
3 =Modem

4 = Anrufbeantworter
5 = Anrufbeantworter mit Pick-Up Funktion
6 = Kombigerét (z.B. Telefon + Fax)

Den Horer auflegen
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9.3 Grundkonfiguration einstellen

Soll die Grundkonfiguration fur eine einzelne Nebenstelle eingestellt
werden, so geschieht dies wie folgt:
1

PO Den Horer des Telefons abheben; Sie héren den
Signalton T1
909 Den dargestellten Zifferncode wahlen
~ .
[ Den Hoérer auflegen

A Das Zuriicksetzen in die Grundkonfiguration veréndert nicht

die Einstellung fir die Amtsberechtigung. Diese Einstellung
kann nur mit dem PC-Konfigurationsprogramm verandert
werden.
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9.4 Gebuhrenimpuls fiir analoge Anschliisse

Die korrekte Funktion des Gebuhrenimpulses fur die angeschlossenen
analogen Endgerate an den Anschlissen 1 bis 8 (siehe Anschlul3schema)
kann wie folgt Uberpruft werden:

e )

'Oy Den Horer des Systemtelefons abheben; Sie héren den

Signalton T1

9 9 9 ﬂ Den dargestellten Zifferncode wahlen
1)

LOy "
[ Den Horer auflegen

Nach dem Auflegen des Handapparates des Systemtelefons und bei
abgehobenem Handapparat des Telefons, das an dem analogen Anschluf
2 angeschlossen ist, wird in der Anzeige eine Gebuhreneinheit angezeigt.
Mit Wahl der Zahle 9292 kann der Anschluf? 3 getestet werden usw.
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9.5 Spontane Amtsholung

Die TK-Anlage bietet die Mdglichkeit, bei dem Abheben des Handapparates
an einer Nebenstelle, automatisch eine Amtsleitung zu belegen. Dies ist
zum Beispiel dann sinvoll, wenn an dem entsprechenden Anschluf3 ein
Faxgeréat oder Modem angeschlossen ist. Zur Programmierung der
spontanen Amtsholung gehen Sie wie folgt vor:

Aktivieren der spontanen Amtsholung:

Den Horer der Nebenstelle abheben, fur die Sie die

spontane Amtsholung programmieren wollen. Sie héren
den Signalton T1

Den dargestellten Zifferncode wahlen.

Den Horer der Nebenstelle auflegen. Bei dem nachsten

Abheben des Handapparates wird automatisch eine
Amtsleitung belegt, soweit eine frei Verbindung
vorhanden ist.
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Deaktivieren der spontanen Amtsholung:

Den Horer der Nebenstelle abheben; Sie hdren den
Signalton T2

Die Ruckfrage (Flash) Taste betétigen

Den dargestellten Zifferncode wahlen

Den Horer der Nebenstelle auflegen. Mit erneutem

Abheben des Handapparates belegen Sie eine interne
Verbindung und hoéren den Signalton T1.

A Bei aktivierter spontaner Amtsholung kénnen Sie direkt nach dem

Abheben des Handapparates die R-Taste betatigen, um ein
internes Gesprach zu fiihren.
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10 Die Tursprechanlage (TFE)

10.1 Funktion

Im Auslieferungszustand der TK-Anlage wird den ersten vier analogen
Teilnehmern ohne besondere Einstellungen bei angeschlossener und
funktionierender Klingel ein TFE-Ruf signalisiert.

10.2 Bedienung

Die Turklingel wird betéatigt.

\l
)

Die eingestellten Nebenstellen klingeln.

L) ©

Sie heben den Telefonhérer ab und sind mit der
Tursprechstelle verbunden.

Sie wahlen die angegebene Ziffer und l16sen damit den
Turdffner aus (der Turéffner wird 3 sec. betétigt, diese
Zeit ist fest eingestellt). Durch wiederholtes Betatigen
der Ziffer,, 0", kann der Tiroffner erneut betétigt werden.

B

Auflegen beendet die Verbindung zur Tirsprechstelle.
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10.3 Apothekenfunktion

Mit der sogenannten Apothekenfunktion werden Rufe der Tirsprechstelle
auf eine externe Rufnummer umgeleitet bzw. signalisiert.

Voraussetzung hierfur ist, daR in dem Feld fur die Rufumleitung die
gewiinschte externe Rufnummer (mit fihrender Amtsnull) eingetragen ist.
Die weitere Bedienung erfolgt wie bei den lokalen Nebenstellen, jedoch
kann der Turoffner nicht betatigt werden.

Festlegen der Apothekenfunktion tber das Telefon:

Oy
(-] Den Horer des Sytemtelefons abheben.

BBGE XX Den dargestellten Zifferncode wahlen, auf die der
Turruf umgeleitet werden soll (Sie missen bei
externen Rufnummern immer eine Amtsnull vor der
eigentlichen Rufnummer wahlen, z. B.:

00621 111222)

4
LOY
b Den Horer des Systemtelefons auflegen

A Eine Rufumleitung auf eine externe Rufnummer erfolgt erst, nach
dem die Funktion Nachtstelle aktiviert wurde.
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11 Austausch der TK-Anlagensoftware

Halten Sie bitte unbedingt folgende Schritte zum Einbau lhres
neuen Eproms ein:

* Trenne Sie die ISTEC vom 230V~ und vom ISDN-Netz.

« Losen Sie die Verbindung zu den Nebenstellen. bzw. zur TFE.

«  Offnen Sie das Gehause der ISTEC, indem Sie die beiden Clips auf der
Rickseite |6sen (siehe Zeichnung).

Ansicht von unten auf die Grundplatte

« Achten Sie bitte darauf, daR Sie nicht statisch aufgeladen sind.
Entladen Sie sich vorher sicherheitshalber an einem
Wasserleitungsrohr oder an einer blanken Stelle der Heizung.

* Legen Sie die TK-Anlage so vor sich hin, daf? die Steckerleiste zu
lhnen zeigt. Das Eprom befindet sich nun links auf der Platine.
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Um sicherzustellen, da
das Austauscheprom
seitenrichtig eingebaut
wird, muf beim Ausbau
des alten Eproms darauf
geachtet werden, nach
welcher Seite die
Einkerbung zeigt.

Losen Sie nun mit einem
entsprechenden
Werkzeug das alte Eprom
vom Sockel.

Setzen Sie nun das neue
Eprom vorsichtig ein, so
daf alle Kontakte in die
entsprechenden
Sockellécher kommen.
Achten Sie vor allem auf
die Lage der
Einkerbung!

Nun kénnen Sie das
Gehause schlieen und
die ISTEC wieder in
Betrieb nehmen.
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12 Rufnummernplan
Die Rufnummern lhrer ISTEC-TK-Anlage in der Ubersicht (Wahl von jeder

Nebenstelle mdglich).

Index|

Kennziffer

Bedeutung

0

Amtsholung (siehe Léndercode)

R-Taste (Flash-Taste)

Riuckfrage, Anklopfen, Makeln

21 bis 23 (ISTEC 1003)
21 bis 26 (ISTEC 1006)
21 bis 28 (ISTEC 1008)

Rufnummern der Nebenstellen

29

TFE (Turfreisprecheinrichtung)

700 bis 719 Kurzwabhlziele (nur /STEC 1008)
8 Pick-Up, Pick-up vom Anrufbeantworter
9xx Konfiguration der Teilnehmer an der TK-Anlage

57

13 Index

Aktor 46
Amtsgesprache 22
Anklopferlaubnis 31
Anschalterlaubnis 9
Apothekenfunktion 58
Babyruf 37
Dienstmerkmale 30
elektrische Anschliisse 11
Endgeréatetype 52
Gesprach weiterleiten 25
Gespréachsprotokolle 42

Grundkonfiguration 38, 40, 53

Interne Gesprache 21

Internet 2

Konferenzschaltung 29

Kurziibersicht der
Programmierfunktionen 18

Kurzwahl 28

LCR 48

Least Cost Routing 48

Nachtstelle 43, 58

Nebenstellenprogrammierung 49

Neustart 41

Pick Up 23

Programmierung der externen
Rufnummer 51

Rickfrage 24

Rufe heranholen 23

Rufumleitung 32
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